
CUPONES ON LINE



DATA MINING

REPORTES DE DATA MINING

1. JERARQUIZACION DE CLIENTES POR R.F.M.
Y comportamiento en otras Empresas Afiliadas

2. ANALISIS DE DECILES / CUARTILES
3. ÁRBOLES DE CLASIFICACIÓN
4. SEGMENTACIÓN (CLUSTER ANALYSIS)
5. MARKET BASKET ANALYSIS
6. CUBOS OLAP
7. ESTUDIOS DE COMPORTAMIENTO DE MARCAS)
8. CONSULTA DE 30 MEJORES CLIENTES

DATOS 
DEMOGRÁFICOS

CLIENTES
Sexo, edad, estado civil,

hijos, dirección.

DATOS 
TRANSACCIONALES

CLIENTES
Puntos acumulados, canjeados

(cuántos, cuándo, dónde, cajero)
detalle de la compra (Plazás),

HERRAMIENTAS
PARA ESTRATEGIAS
DE MERCADEO
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RELACION DE PUNTOS POR AFILIADO
EN XXXXXXXX

Sucursal 1

Sucursal 2

Sucursal 3

Sucursal 4

Sucursal 5

Sucursal 6

Sucursal 7

Sucursal 8

Sucursal 9

Sucursal 10

Sucursal 11

SUCURSAL
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AFILIADOS QUE ACUMULAN EN XXXXXXX Y EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Establecimiento 1

Establecimiento 2

Establecimiento 3

Establecimiento 4

Establecimiento 5

Establecimiento 6

Establecimiento 7

Establecimiento 8

Establecimiento 9

Establecimiento 10

Establecimiento 11

Establecimiento 12

Establecimiento 13

Establecimiento 14

Establecimiento 15

Establecimiento 16

Establecimiento 17
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Comparando el primer semestre de cada año de actividad, 
el gasto promedio durante el 2004 fue de Bs. 22.757, 
en el año 2005 se presento una tasa de crecimiento de 33% indicando Bs. 32.781 
en el gasto promedio y durante el 2006 se alcanzo un total de 44% en crecimiento 
y Bs. 43.435

CUARTILES
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AFILIADOS QUE ACUMULAN EN XXXXXXX Y EN OTROS ESTABLECIMIENTOS

Establecimiento 1

Establecimiento 2

Establecimiento 3

Establecimiento 4

Establecimiento 5

Establecimiento 6

Establecimiento 7

Establecimiento 8

Establecimiento 9

Establecimiento 10

Establecimiento 11

Establecimiento 12

Establecimiento 13

Establecimiento 14

Establecimiento 15

Establecimiento 16

Establecimiento 17




